CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO 2011/2011

NUMERO DA SOLICITACAO: MR027964/2011

SINDICATO DOS TRABALHADORES NAS EMPRESAS E CURSOS DE INFORMATICA DO
ESTADO DE SAO PAULO, CNPJ n. 04.912.405/0001-57, neste ato representado(a) por seu Presidente,
Sr(a). ABNER TEIXEIRA DA SILVA;

E

SIND DAS EMPR DE PROCESS DE DAD E SERV INF EST S PAULO, CNPJ n. 54.460.951/0001-72,
neste ato representado(a) por seu Presidente, Sr(a). LUIGI NESE;
celebram a presente CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO, estipulando as condicdes de trabalho
previstas nas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA-BASE

As partes fixam a vigéncia da presente Convencdo Coletiva de Trabalho no periodo de 1° de janeiro de
2011 a 31 de dezembro de 2011 e a data-base da categoria em 1° de janeiro.

CLAUSULA SEGUNDA - ABRANGENCIA

A presente Convencdo Coletiva de Trabalho abrangera a(s) categoria(s) A presente Convencéo Coletiva
de Trabalho abrangera a(s) categoria(s) todos os trabalhadores nas areas técnicas, administrativas e
operacionais das empresas do segmento das categorias econémicas de treinamentos em informatica,
reparacdo, reforma, remanufatura e manutencdo de maquinas de escritorio, computadores e
equipamentos periféricos de informatica, recarga e remanufatura de cartuchos de impressoras, jogos
de entretenimento na Internet, empresas de exploracdo de jogos no computador, instalagéo,
manutencdo e reparacdo de antenas e sistemas de internet e computadores, Lan House e Cyber Café,
no Estado de Sdo Paulo, incluindo as Médias, Pequenas e Micro Empresas, como também as
Empresas abrangidas pela Lei n.° 9317/96, alterada pela Lei n.° 9732/98, sejam elas privadas ou de
econdmia mista, com abrangéncia territorial em SP.

SALARIOS, REAJUSTES E PAGAMENTO

PISO SALARIAL
CLAUSULA TERCEIRA - SALARIOS NORMATIVOS

Fica assegurado para os empregados abrangidos por esta CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO,
salario normativo que obedecera aos seguintes critérios:

A) aplicavel ao digitador R$ 894,00 (oitocentos e noventa e quatro reais), a partir de 1° de Janeiro de
2011 (jornada de 30 (trinta) horas semanais);

B) aplicavel ao Office-Boy R$ 600,00 (seiscentos reais), a partir de 1° de Janeiro de 2011 (jornada de 40
horas semanais);



C) aplicavel aos empregados integrantes da menor funcédo da atividade administrativa, R$ 709,00
(setecentos e nove reais), a partir de 1° de Janeiro de 2011 (jornada de 40 horas semanais).

D) aplicavel aos empregados integrantes da menor funcédo da atividade técnica de informética R$
992,00 (novecentos e noventa e dois), a partir de 1° de Janeiro de 2011 (jornada de 40 horas semanais).

E) aplicavel aos empregados integrantes da atividade técnica de suporte de help desk R$ 992,00

(novecentos e noventa e dois reais), a partir de 1° de Janeiro de 2011 (jornada de 40 horas semanais). Esta
atividade n&o se confunde com teleatendimento administrativo.

REAJUSTES/CORRECOES SALARIAIS

CLAUSULA QUARTA - REAJUSTE SALARIAL

Os salarios dos empregados abrangidos por esta CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO, vigentes
em 01 de Janeiro de 2011, serdo atualizados com o percentual de 7,5% (sete virgula cinco por cento).

Paragrafo 1°-N&o serdo compensados 0s aumentos provenientes de término de aprendizagem,
implemento de idade, promocgdo por antigiiidade ou merecimento, transferéncia de cargo, funcéo,
estabelecimento ou localidade e equiparacdo salarial determinada por sentenca transitada em julgado.

Paragrafo 2° - O reajuste salarial para os empregados admitidos a partir de 01 de Janeiro de 2011 até 31
de dezembro de 2011, obedecera aos seguintes critérios:

A) no salario dos admitidos em fungdes com paradigma sera aplicado o mesmo percentual do reajuste
salarial concedido ao paradigma.

B) no salario dos admitidos sem paradigma, de empresa constituida ou que entrou em funcionamento apds
a referida data (01/01/2010), o reajuste salarial de 7,5% (sete virgula cinco por cento) sera proporcional

ao tempo de servico do empregado, considerando-se 1/12 (um doze avos) por més, ou fracdo igual ou
superior a 15 (quinze) dias.

PAGAMENTO DE SALARIO - FORMAS E PRAZOS
CLAUSULA QUINTA - ADIANTAMENTO/PAGAMENTO DOS SALARIOS

As Empresas pagarao a titulo de adiantamento salarial 40% (quarenta por cento) do salario nominal do
empregado, no maximo até o décimo dia util anterior a data do pagamento mensal.

Paragrafo 1° - As Empresas que passarem a efetuar o pagamento de salarios até o dia 25 do proprio més
ficardo desobrigadas de efetuar o adiantamento quinzenal.



Paragrafo 2° - As empresas que j& efetuam o pagamento de salérios até o ultimo dia util de cada més
deverdo manter o adiantamento quinzenal até o décimo dia Gtil anterior a data do pagamento mensal.

Paragrafo 3° - As Empresas poderdo fazer o pagamento do adiantamento salarial no dia 15 (quinze) e
efetuar o pagamento da folha no dia 30 (trinta) do mesmo més.

CLAUSULA SEXTA - ATRASO NO PAGAMENTO DE SALARIO

Os salarios pagos fora do prazo legal e do que estipula a Clausula "Adiantamento/Pagamento dos
Salarios™ da presente CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO, serdo acrescidos de corregio
diaria, calculada pela variacdo do IGPM, ou outro indice legal que vier a substitui-lo, do més trabalhado,
alem de multa de 2% (dois por cento) ao dia, limitada a 20% (vinte por cento).

OUTRAS NORMAS REFERENTES A SALARIOS, REAJUSTES, PAGAMENTOS
E CRITERIOS PARA CALCULO

CLAUSULA SETIMA - REEMBOLSO DE QUILOMETRAGEM

As Empresas poderdo reembolsar quilometragem aos empregados que usem veiculo préprio
para execucado de suas atividades.

Paragrafo unico -Este reembolso ndo se confundird com o vale-transporte.

CLAUSULA OITAVA - QUEBRA DE CAIXA

Fica garantido um adicional de 10% (dez por cento) do piso salarial da atividade administrativa,
para os empregados que exercem a funcao de caixa, a titulo de quebra, nas empresas de Cyber
Café, Lan House e Jogos de Entretenimento na Internet.

Paragrafo Unico (] Cheques sem fundos [ s6 serdo descontados dos empregados que nao

cumprir as normas e resolucoes da empresa.

CLAUSULA NONA - VERBAS SALARIAIS CONSECTARIAS

O indice estipulado na clausula "Reajuste Salarial", da presente Convencdo Coletiva de
Trabalho, se aplica a todas as verbas de natureza salarial.

CLAUSULA DECIMA - DEMONSTRATIVO DE PAGAMENTO

Havera fornecimento obrigatério de demonstrativo de pagamento aos empregados, com a
discriminagdo das importancias pagas e descontos efetuados, contendo a identificagcdo da
Empresa e dos recolhimentos do FGTS e do INSS, sendo facultada a emissdo de comprovante
de pagamento por ocasiao do adiantamento quinzenal.



CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - SUBSTITUICAO EVENTUAL

Em caso de substituicdo eventual por um periodo superior a 20 (vinte) dias, exceto nos casos de
férias, o substituto, recebera desde o primeiro dia € somente enquanto perdurar a substituigao,
uma COMISSAO DE SUBSTITUICAO correspondente a diferenca entre o seu salario e o do
substituido.

Paragrafo 1° - Essa COMISSAO DE SUBSTITUICAO, néo se integrard ao salario do substituto
para nenhum fim e efeito.

Paragrafo 2° - No caso de substituicdo por um periodo igual ou superior a 180 (cento e oitenta)
dias, a Empresa efetivara a promocao do substituto, para a funcdo ocupada, exceto quando a
substituicédo for por motivo de Licenca Maternidade.

GRATIFICACOES, ADICIONAIS, AUXILIOS E OUTROS

13° SALARIO

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - ADIANTAMENTO DO 13° SALARIO

As empresas abrangidas por esta CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO pagardo a
primeira parcela do 13° (décimo terceiro) salario até 01 de julho de cada ano, sendo facultado ao
empregado ter a antecipacdo da referida parcela, por ocasido de suas férias, desde que a
requeiram a Empresa até 30 (trinta) dias antes do inicio do gozo.

ADICIONAL DE HORA-EXTRA
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - HORA EXTRAORDINARIA

A remuneracao adicional por hora extraordinaria sera de 55% (cinquenta e cinco por cento) do
salario-hora, nos dias Uteis, para as primeiras 2 (duas) horas apés a jornada normal de trabalho.
Se por motivo de for¢ca maior for exigida do trabalhador uma sobre-jornada mais elastica,
as horas excedentes de 2 (duas) serdo remuneradas com o adicional de 60% (sessenta por
cento).

Paragrafo 1°. - Na hipo6tese de ocorrer trabalho em dia de sdbado, em dias de domingo,
feriados ou dias ja compensados, a remuneracao adicional sera de 100% (cento por cento).

Paragrafo 2°. - O trabalhador que exercer atividade no periodo noturno, assim considerado por
esta CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO, o interregno das 22 horas de um dia as 6 horas
do dia seguinte, vindo a prestar horas extras, no periodo diurno, fara jus, além do adicional da
sobre-jornada, também ao adicional noturno, cumulativamente.



ADICIONAL NOTURNO
CLAUSULA DECIMA QUARTA - HORAS NOTURNAS

As horas noturnas previstas pelo Artigo 73 da CLT ficam, por for¢a da presente CONVENCAO
COLETIVA DE TRABALHO, ampliadas para o periodo das 22:00 (vinte e duas) horas de um dia
as 06:00 (seis) horas do dia seguinte e serdo remuneradas com adicional de 30% (trinta por
cento), preservados os percentuais superiores, condicdes de transporte e alimentacdo que ja
venham sendo adotados pelas empresas.

ADICIONAL DE SOBREAVISO
CLAUSULA DECIMA QUINTA - ADICIONAL DE SOBREAVISO
A todos os empregados que ficarem a disposicdo da Empresa, nos periodos fora da jornada
normal de trabalho, sera assegurado o pagamento de 1/3 (um terco) da hora normal no periodo
de sobreaviso.
Paragrafo 1°. - Caso o sobreaviso resulte em trabalho efetivo, a remuneracdo devera ser
efetuada conforme a Clausula Hora Extraordinéria e seus paragrafos, desta CONVENCAO
COLETIVA DE TRABALHO.

Paragrafo 2°. - O sobreaviso, seu inicio e seu fim, deverdo ser comunicados por escrito ao
empregado.

OUTROS ADICIONAIS

CLAUSULA DECIMA SEXTA - MEDIA DE HORAS EXTRAS / MEDIA DE COMISSOES

A média de horas extras, banco de horas positivas pagas, o adicional noturno, e o adicional de
sobreaviso, nos 12 (doze) meses, integram a remuneracao e repercutirdo nas férias, décimo-
terceiro salario, descanso semanal remunerado e aviso prévio.

Paragrafo Unico - Para célculo de férias, 13° salario e aviso prévio, as médias de comissdes

(CLT) deverdao ser calculadas com os valores atualizados pelos mesmos percentuais que
corrigem os salarios.

PARTICIPAQAO NOS LUCROS E/OU RESULTADOS
CLAUSULA DECIMA SETIMA - PARTICIPACAO NOS LUCROS E/OU RESULTADOS
As Empresas poderdo apresentar até 1° setembro de 2011 plano para implantacdo de

Programa de Participagdo nos Lucros e/ou Resultados, por meio de Acordo Coletivo
complementar.



Paragrafo 1° - As Empresas abrangidas por esta CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO,
pertencentes a grupos empresariais que ja praticam a Participacdo nos Lucros ou Resultados a
qualquer outra Empresa do grupo, obriga-se a estendé-la também para seus empregados.

Paragrafo 2° - As Empresas que ja tenham programas proprios de Participacdo nos Lucros ou
Resultados, ficam desobrigadas do cumprimento do disposto nesta Clausula.

AUXILIO ALIMENTACAO
CLAUSULA DECIMA OITAVA - AUXILIO REFEICAO E/OU ALIMENTACAO

As empresas que fornecem AUXILIO REFEICAO E/OU AUXILIO ALIMENTACAO para seus
funcionarios deverdo manté-los.

Paragrafo 1° - As empresas pertencentes a grupos empresariais que ja fornecam AUXILIO
REFEICAO E/OU ALIMENTACAO a qualquer outra empresa do grupo, obrigam-se a estendé-lo
também para seus empregados abrangidos pela presente CONVENCAO COLETIVA DE
TRABALHO.

AUXILIO SAUDE
CLAUSULA DECIMA NONA - ASSISTENCIA MEDICA E CONVENIOS

As empresas que mantém em favor de seus empregados, assisténcia médica, e/ou hospitalar,
e/ou odontolégica, e/ou psicoldgica, sem quaisquer 6nus para os trabalhadores, ou com 6énus
simbdlico, poderéo retirar o beneficio desde que os comunique com 120 (cento e vinte) dias de
antecedéncia.

Paragrafo 1° - Os empregados abrangidos por esta CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO,
poderdo colocar como dependentes nos convénios médicos celebrados pela empresa, esposo
(a) ou companheiro (a), desde que convivam maritalmente, ha mais de 2 (dois) anos, ressalvada
a hipotese de ja terem assisténcia médica, hospitalar, odontolégica e/ou psicolégica, contratada
pelos seus respectivos empregadores;

Paragrafo 2° - Os empregadores abrangidos pela presente CONVENCAO COLETIVA DE
TRABALHO, pertencentes a grupos empresariais que ja concedam este beneficio em qualquer
outra Empresa do grupo, obrigam-se a estendé-lo também para os seus empregados.

Paragrafo 3° - Os empregados das Empresas abrangidas por esta CONVENCAO COLETIVA DE
TRABALHO poderéo aderir ao Convénio com a Associacao dos Servidores do Ministério Publico
Estadual do Brasil — ASSEMPEB, para uso de suas farmacias privativas (PRIFARMA) e
Empresas de Convénio Odontolégicos cujos valores de contribuicdo fixados e informados pelos
empregados optantes deverdo ser descontados na Folha de Pagamento e repassados as
Entidades Conveniadas.

AUXILIO CRECHE



CLAUSULA VIGESIMA - AUXILIO CRECHE

Durante a vigéncia da presente CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO, as Empresas que
nao disponham de creche prépria ou convénios com creches autorizadas reembolsarao suas
empregadas e empregados que trabalnem na base territorial das entidades sindicais
convenentes, o valor de 30% (trinta por cento) do salario normativo, estipulado na Clausula
"Salarios Normativos", "alinea C” , para cada filho com até 24 (vinte e quatro) meses de
idade, e de 20% (vinte por cento), para os com idade de 24 (vinte e quatro) meses e um dia a 60
(sessenta) meses, desde que mantidos em creche ou instituicdo analoga de sua livre escolha,
ou sob os cuidados de profissional regularmente inscrita como autbnoma ou de baba

devidamente registrada.

Paragrafo 1° - Quando ambos os conjuges forem empregados da mesma empresa 0 pagamento
nao sera cumulativo, cabendo ao casal informar o empregador a qual dos dois sera destinado o
auxilio.

Paragrafo 2° Os signatarios convencionam que as concessfes contidas no "caput" desta
Clausula, atendem ao disposto nos paragrafos 1° e 2° do artigo 389 da CLT, da Portaria n° 01,
baixada pelo Diretor Geral do Departamento Nacional de Seguranca e Higiene do Trabalho, em
15.01.69, D.O.U. de 24.01.69, bem como da Portaria n°® 3296, do Ministério do Trabalho, D.O.U.
De 05.09.86, alterada pela Portaria n® 670/97, do mesmo Ministério.

Pardgrafo 3° Em razdo de sua natureza social, o beneficio de que trata esta Clausula ndo tem
carater salarial, ndo se integra ao salario do empregado para nenhum efeito, valor ou forma,
inclusive tributario e previdenciario.

SEGURO DE VIDA

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - SEGURO COLETIVO MORTE OU INVALIDEZ,
INCLUSIVE DECORRENTE ACIDENTE TRABALHO

As Empresas se obrigam a contratar seguro de vida em grupo para morte ou invalidez, inclusive
decorrente de acidente de trabalho, para seus empregados, de forma que, na ocorréncia do
Obito ou invalidez, garanta o pagamento de indenizacdo a seus beneficiarios.

Paragrafo 1° - Até o limite da indenizacdo, equivalente a 20 (vinte) vezes o salario normativo,
Clausula "Salarios Normativos, Alinea C” , estabelecido pela apélice SEPROSP/SINDIESP, ndo
havera onus para os empregados abrangidos por esta CONVENCAO COLETIVA DE
TRABALHO.

Paragrafo 2° - As Empresas que ndo possuem a apolice, responderao diretamente pelos valores
aqui estipulados, na ocorréncia dos sinistros descritos no “ caput” desta Clausula.

Paragrafo 3° - As Empresas que jA mantém seguro poderdo optar pela adocdo deste ou de
outros, desde que tenha os mesmos beneficios.



OUTROS AUXILIOS

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - COMPLEMENTACAO DO AUXILIO PREVIDENCIARIO

Ao empregado que conta com pelo menos 1 (um) ano de trabalho na Empresa e que esteja
percebendo auxilio da Previdéncia Social, serd pago uma importancia equivalente a 70%
(setenta por cento) da diferenca entre seu salario e o valor do auxilio doengca ou acidentério
pago pelo 6rgéo previdenciario.

Paragrafo 1° - O complemento sera devido somente entre 0 16° e 0 180° dia de afastamento.
Paragrafo 2° - O complemento tera limite maximo de 10 (dez) salarios minimos vigentes.

Paragrafo 3° - O complemento sera devido apenas uma vez em cada ano contratual e uma
Unica vez em afastamento.

Paragrafo 4° - As Empresas que ja concedam o beneficio, quer diretamente, quer através de
entidade de previdéncia privada da qual sejam patrocinadora, ficam desobrigadas da concesséo,
respeitando-se 0s critérios mais vantajosos.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - FILHOS EXCEPCIONAIS
As empregadas ou empregados que tenham filhos na APAE, APADEX ou em instituicdes

analogas, com as mesmas finalidades, teréo direito ao reembolso das despesas, até o limite de
50% (cinquienta por cento) do salario normativo, Clausula "Salarios Normativos", Alinea C".

APOSENTADORIA
CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - ABONO POR APOSENTADORIA
Na rescisdo do contrato de trabalho o empregado recebera ainda um més de salario nominal, a

titulo de abono, desde que ele tenha mais de 06 (seis) anos de servicos na mesma empresa,
por ocasido de sua aposentadoria.



CONTRATO DE TRABALHO - ADMISSAO, DEMISSAO, MODALIDADES

NORMAS PARA ADMISSAO/CONTRATACAO
CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - CONTRATO DE EXPERIENCIA

O contrato de experiéncia previsto no Art. 445 da CLT, paragrafo Unico, ndo ultrapassara o
prazo maximo de 90 (noventa) dias, podendo ser dividido em 2 (dois) periodos.

Paragrafo Unico - N&o sera celebrado contrato de experiéncia no caso de admissdo de
empregados para a mesma funcdo anteriormente exercida na empresa, bem como para 0s
casos de admissédo de empregado que esteja prestando servico ha mesma funcdo como méao-
de-obra de empresa prestadora de servicos.

AVISO PREVIO
CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - AVISO PREVIO PROPORCIONAL

Enquanto néo for regulamentado o aviso prévio proporcional previsto na Constituicdo Federal de
1988, o empregado com mais de 45 (quarenta e cinco) anos de idade, que conte com mais de 5
(cinco) anos de Empresa, quando dispensado sem justa causa, terd direito a uma
quantia correspondente a 50% (cinqlienta por cento) de seu salario, a ser-lhe paga juntamente
com as demais verbas rescisorias.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - AVISO PREVIO

A dispensa do empregado devera sempre ser participada por escrito especificando o motivo se a
alegacao for de falta grave, sob pena de gerar presunc¢ao de dispensa imotivada.

Paragrafo 1°- Para todos os efeitos, o aviso prévio ndo se confundira com as estabilidades
determinadas por esta CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO.

Paragrafo 2°- O empregado despedido fica dispensado do cumprimento do aviso prévio quando
comprovar a obtencdo de novo emprego, desonerando a empresa do pagamento dos dias ndo
trabalhados.

Paragrafo 3° - No caso de empregado demissionario, fica dispensado do aviso prévio, quando
comprovar novo emprego, desonerando o mesmo do pagamento dos dias restantes do aviso
prévio.



OUTRAS NORMAS REFERENTES A ADMISSAQ, DEMISSAO E
MODALIDADES DE CONTRATACAO

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - HOMOLOGACOES

A homologacao da rescisao do contrato de trabalho de todos os Empregados abrangidos por
esta CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO, sera sempre feita no SINDIESP, tendo
por base o enunciado 330/94 do TST, nas seguintes condi¢des:

A) O SINDIESP tera local e pessoal habilitado para efetuar tais homologacdes;

B) A documentagdo exigida para as homologa¢cfes serd a mesma solicitada pela Delegacia
Regional do Trabalho;

C) As empresas deverdo pagar a rescisdo contratual até o 1° (primeiro) dia util apos o fim do
contrato, na ocorréncia do aviso prévio trabalhado e, se o aviso for indenizado deveré fazé-lo até
o 10°. (décimo) dia a contar do ultimo dia trabalhado pelo empregado. A néo realizacdo da
quitacdo dentro destes prazos implicara em multa estabelecida no Art. 477 da CLT, multa essa
que revertera em favor do empregado.

Paragrafo 1°. - O SINDIESP comunicara ao SEPROSP, com antecedéncia de 30 (trinta) dias, 0s
novos locais para homologacdes.

Paragrafo 2°. - As Empresas deverdo marcar as homologacdes, junto aos locais do SINDIESP,
com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Gteis do vencimento de cada um dos prazos e de
acordo com a natureza dos mesmos.

Paragrafo 3° - Na homologacéo feita com ressalva, a Empresa tera prazo de 10 (dez) dias Uteis
para efetivar o pagamento das diferencas e ou corre¢éo das divergéncias.

Paragrafo 4°- O exame médico demissional podera ser substituido pelo exame médico periddico
desde que o mesmo tenha sido efetuado até 60 (sessenta) dias antes da data da demissao.

Paragrafo 5°- No ato da homologacdo da rescisdo contratual o empregado podera ser
representado por procurador munido de procuracdo, por instrumento particular, com firma
reconhecida.

Paragrafo 6°- O prazo para se efetivarem as homologacdes é de 15 (quinze) dias corridos,
contados a partir da data do pagamento das verbas rescisorias.

CLAUSULA VIGESIMA NONA - TRABALHO EM CASA

Mediante aditamento ao Contrato Individual de Trabalho, empregador e empregado SEPROSP e
SINDIESP estabelecerdo condicbes especiais para o cumprimento da jornada de trabalho em
casa.

Paragrafo 1°. O trabalho em casa ndo ensejara qualquer outro tipo de remuneracao, além do
salario nominal percebido, que possa ser configurado como extraordinaria, nem o empregado
terd direito a percepcdo de qualquer outro adicional a titulo de hora extra, trabalho noturno,
sobreavisos ou outros, seja a que titulo for.

Paragrafo 2°. Para o cumprimento da jornada de trabalho em * casa”, o empregador,
empregado, SEPROSP e SINDIESP convencionardo o reembolso de despesas inerentes a
atividade e/ou trabalho desenvolvido nesta condicdo, como por exemplo, despesas com linha
telefonica, disponibilizacdo de equipamentos, etc.



Paragrafo 3°. Afim de normatizar o cumprimento da jornada de trabalho em casa, SEPROSP e
SINDIESP irao discutir um modelo padrao a ser apresentado as empresas.

CLAUSULA TRIGESIMA - DEVOLUCAO DA CTPS

A CTPS recebida mediante comprovante, para anotacfes, devera ser devolvida ao empregado
em 48 (quarenta e oito) horas. Qualguer documento que o empregado entrega a empresa
devera ser recebidosempre mediante comprovante.

RELACOES DE TRABALHO - CONDICOES DE TRABALHO, NORMAS DE
PESSOAL E ESTABILIDADES IGUALDADE DE OPORTUNIDADES

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA - EQUIDADE DE GENERO E DE RACA

Sendo idéntica a funcdo, a todo trabalho de igual valor, prestado ao mesmo empregador,
correspondera igual salario, sem distincdo de sexo, raca, nacionalidade ou idade, conforme
previsto no Artigo 461 da CLT e no Artigo 7° inciso XXX da Constituicdo Federal, no artigo 461
da CLT, e nas Convencdes 100 e 111 da OIT.

ESTABILIDADE MAE
CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - GARANTIA DE EMPREGO A GESTANTE/ADOTANTE

Fica assegurada a gestante ou adotante, sem prejuizo do emprego e do salério, estabilidade
provisoria de 30 (trinta) dias apos o término da estabilidade prevista no artigo 10 — letra “ b” —
do Ato das Disposicdes Transitérias da Constituicdo Federal, estabilidade esta que ndo se
confunde com férias ou aviso prévio.

Paragrafo 1° - O prazo da licenca Maternidade sera de 120 (cento e vinte) dias.

Paragrafo 2° - Sera concedida licenca adotante nos termos da Lei n. °© 10.421, de 15/04/2002,
quando da adocado legal de criancas, sendo devido o salario-maternidade, conforme definido
no Artigo 71/A da mesma Lei.

Paragrafo 3° - Serd concedida dispensa do horario de trabalho pelo tempo necessério para a
realizacdo de, no minimo, 09 (nove) consultas médicas e demais exames complementares pela
empregada gestante.

Paragrafo 4° - Na hipétese da empregada gestante ser dispensada sem o conhecimento, pela

Empresa, de seu estado gravidico, tera ela o prazo decadencial de 30 (trinta) dias, a contar da
data do fim do aviso prévio, para requerer o beneficio previsto nesta clausula.

ESTABILIDADE PAI

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - GARANTIA DE EMPREGO AO FUTURO PAI



Fica assegurado, ao empregado marido ou companheiro de gestante, garantia de emprego a
partir do 8° (oitavo) més de gestacdo até 30 (trinta) dias ap0s a data do parto, desde que
comprovada a gravidez.

ESTABILIDADE SERVICO MILITAR

CLAUSULLA\ TRIGESIMA QUARTA - GARANTIA AO EMPREGADO EM IDADE DE
PRESTACAO DE SERVICO

E assegurada estabilidade proviséria ao empregado em idade de prestar servico militar
obrigatorio, a partir da incorporacéo, até 60 (sessenta) dias ap0s a baixa ou desengajamento.

ESTABILIDADE PORTADORES DOENCA NAO PROFISSIONAL

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA - GARANTIA DE EMPREGO AO EMPREGADO
AFASTADO POR MOTIVO DE DOENCA

Ao empregado afastado por 50 (cinquenta) dias ou mais, por motivo de doenca, fica assegurada
estabilidade por 60 (sessenta) dias a contar da alta médica, estabilidade esta que ndo se
confunde com aviso prévio ou férias.

ESTABILIDADE APOSENTADORIA

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA - GARANTIA AO EMPREGADO EM VIAS DE
APOSENTADORIA

Gozaréa de estabilidade o empregado que contar, na mesma Empresa, mais de 07 (sete) anos de
servico, por 12 (doze) meses imediatamente anteriores & complementacdo do tempo para
aposentadoria pela Previdéncia Social.

Paragrafo 1° A estabilidade provisoria sera adquirida a partir do recebimento, pela empresa, de
comunicacdo do empregado, por escrito, sem efeito retroativo, comprovando reunir ele as
condicdes previstas na legislacéo previdenciaria.

Paragrafo 2° A estabilidade ndo se aplica nos casos de demissao por forca maior ou justa causa,

e se extinguira se nao for requerida a aposentadoria imediatamente apds o tempo & aquisi¢cao do
direito a ela.

OUTRAS NORMAS REFERENTES A CONDICOES PARA O EXERCICIO DO
TRABALHO

CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA - VIAGENS A SERVICO



Quando da realizacao de viagens a servico, que impliquem afastamento do domicilio, a Empresa
pagard todas as despesas de transporte, alimentacdo, estada e saude conforme normas e
limites por ela estabelecidos.

Paragrafo Unico - Afim de normalizar o cumprimento desta clausula, SEPROSP e
SINDIESP irdo discutir um modelo padréo a ser apresentado das empresas, no prazo de 90
(noventa) dias a contar de 01 de fevereiro de 2009.

CLAUSULA TRIGESIMA OITAVA - PRESTACAO DE SERVICOS

As atividades das categorias abrangidas por esta CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO, s6
poderdo ser exercidas por Empresas pertencentes a esta categoria econémica. Para execucao
dos servicos de sua atividade produtiva ou atividade principal, as Empresas abrangidas por esta
CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO, somente valer-se-d0 de empregados por elas
contratados sob o regime da CLT, ou ainda, de contrato de prestacdo de servicos com
Empresas da mesma categoria econbmica, que caso possuam empregados, estes
necessariamente seréo regidos pela CLT.

Paragrafo 1° - EXCEPCIONALMENTE poderdo, valer-se da contratacdo de mao-de-obra
temporaria, sob o regime da Lei n. © 6019 de 03/01/74, em até 15% (quinze por cento) do total do
seu quadro setorial.

Paragrafo 2° - Quando da contratacdo de Empresas por prestacao de servi¢cos, as contratantes
incluirdo nos contratos clausulas que exijam das contratadas a apresentacdo das Guias de
Contribuicdes Sociais e Sindicais devidamente quitadas.

Paragrafo 3° - As Empresas contratantes sdo consideradas como responsaveis subsidiarias
sobre as obrigacbes e encargos trabalhistas dos empregados das empresas contratadas, em
respeito aos principios do art. 455 da CLT, e ao disposto no Enunciado 331 do Tribunal Superior
do Trabalho.

Paragrafo 4° - As Empresas se comprometem a ndo contratar Cooperativas de Trabalho para a
prestacao dos servicos descritos no “ Caput” desta Clausula.

JORNADA DE TRABALHO - DURACAO, DISTRIBUICAO, CONTROLE,
FALTAS

Duracéo e Horario
CLAUSULA TRIGESIMA NONA - JORNADA DE TRABALHO

A duracdo da jornada de trabalho dos digitadores sera de 30 (trinta) horas semanais e dos
demais empregados sera de 40 (quarenta) horas semanais.

Paragrafo 1° - Os digitadores terdo um descanso de 10 (dez) minutos a cada 50 (cingienta)
minutos trabalhados, cujos intervalos de repouso serdao computados na duracdo da jornada de
trabalho para todos os fins e efeitos.

Paragrafo 2° - Ficam ressalvadas as jornadas de menor niumero de horas semanais adotadas
pelas Empresas e preservadas outras ja existentes.

Paragrafo 3° - O Trabalho em Domingos e feriados, de que trata a Lei 11.603/2007, para a
Categoria Abrangida por esta CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO, sera permitido



mediante ACORDO COLETIVO DE TRABALHO, a ser celebrado entre Empresa e SINDIESP,
com anuéncia do SEPROSP.

Paragrafo 4° - A marcacao de ponto por excecdo, da mesma forma, sera sempre subordinada a
permissdo de ACORDO COLETIVO DE TRABALHO, firmado entre Empresa e SINDIESP, com
anuéncia do SEPROSP.

CLAUSULA QUADRAGESIMA - REVEZAMENTO

As empresas procurarao elaborar escalas de revezamento com antecedéncia de 15 dias.

COMPENSACAO DE JORNADA
CLAUSULA QUADRAGESIMA PRIMEIRA - COMPENSACAO DE FALTAS E ATRASOS

As empresas poderdo compensar as horas extras, faltas, atrasos e horas normais através do
BANCO DE HORAS, formado pelas HORAS POSITIVAS (horas extras) e HORAS NEGATIVAS
(faltas injustificadas) da jornada de trabalho determinada por esta CONVENCAO COLETIVA DE
TRABALHO, e de acordo com a necessidade de servico da empresa, disciplinado da seguinte
forma:

Paragrafo 01° - O acerto do BANCO DE HORAS deveré ser feito quadrimestralmente, sendo o
pagamento efetuado considerando o seguinte: até 120 (cento e vinte) horas remanescentes
serdo pagas com acréscimo de 60% (sessenta por cento). As horas remanescentes acima de
120 (cento e vinte) horas, serdo pagas com o acréscimo de 100% (cem por cento).

Paragrafo 02° - Na hipotese de dispensa sem justa causa ou pedido de demissdo, se o
empregado tiver horas positivas, a Empresa quitara junto com as demais verbas rescisorias, o
saldo credor de horas, e, se ao contrario, tiver horas negativas, a Empresa, também, descontara
o saldo devedor, juntamente com as verbas rescisorias.

Paragrafo 03° - O empregado que, por motivos injustificados, deixar de cumprir a jornada diaria
terd o tempo ndo trabalhado debitado do seu BANCO DE HORAS (horas negativas) e reposto
posteriormente em horas trabalhadas a mais, até que o saldo devedor fique zerado. Entretanto,
caso nao seja possivel & compensacao no proprio més, o saldo podera ser transportado para o
més subsequente.

Paragrafo 04° - Aléem das horas de reposicéo, o empregado podera trabalhar horas extras, desde
que O servigo assim o exigir. Tais horas, que dependerdo de autorizacdo prévia da empresa,
serdo creditadas no BANCO DE HORAS (horas positivas).

Paragrafo 05° - Os empregados com horas negativas DEVERAO zerar o saldo antes de serem
autorizados a efetuar horas extras

Paragrafo 06° - No cébmputo mensal do BANCO DE HORAS, as horas positivas excedentes de
50 (cinquenta) horas, serdo pagas com o acréscimo de 60% (sessenta por cento) enquanto que
as horas negativas excedentes de 40 (quarenta) horas, serdo automaticamente descontadas
sem a possibilidade de transferéncia para o més subsequente.

Paragrafo 07° - A hora trabalhada aos domingos e feriados seréo creditadas, no banco de horas
positivas, com acréscimo de 40% (quarenta por cento). Ou seja, cada hora trabalhada equivale a
84 minutos.

Paragrafo 08° - A Empresa acordara com seus empregados, com antecedéncia minima de 1
(um) dia, as folgas a serem gozadas, quando estas implicarem em compensacdo diéria,



quinzenal ou ponte de feriado. O mesmo tratamento serd dado quando a compensacao for em
regime de meio periodo ou periodo inferior.

Paragrafo 09° - A empresa podera fornecer aos empregados, extrato para conferéncia dos
saldos do BANCO DE HORAS.

Paragrafo 10° - A Empresa podera compensar as faltas e atrasos para todo o quadro, por
departamento ou até por setor, devendo comunicar ao SINDIESP a utilizacdo do previsto nesta
clausula.

Paragrafo 11° - Para efeito do cumprimento do horario de funcionamento, mesmo com a adogao
do BANCO DE HORAS, a Empresa tera um HORARIO BASE de funcionamento, com intervalo
de uma hora para o almoco.

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEGUNDA - AUTORIZACAO PARA FUNCIONAMENTO AOS
DOMINGOS

Fica permitido nos termos do Decreto n.° 45750/2005 e Portaria n.° 23/SMSP/GAB./2045, que
as empresas da categoria econbmica de Jogos de Entretenimento na Internet, Lan House e
Cyber Café, representadas por esta Entidade Sindical que cumprem a Convencao Coletiva de
Trabalho celebrada com o Sindicato dos Trabalhadores nas Empresas e Cursos de Informatica
do Estado de Sao Paulo — SINDIESP, e necessitem de autorizagdo de funcionamento ao
domingos, comprometem-se nos termos da citada Portaria a manter a calcada de seus
estabelecimentos em ordem, como prevéem as normas municipais aplicaveis a matéria.

FALTAS
CLAUSULA QUADRAGESIMA TERCEIRA - AUSENCIAS LEGAIS
As auséncias legais a que aludem os incisos I, Il e 111 do artigo 473 da CLT, ficam ampliadas para:

A) 05 (cinco) dias Uteis consecutivos, em caso de falecimento do cénjuge, ascendente, descendente, irmao
Ou pessoa que comprovadamente viva sob sua dependéncia;

B) 05 (cinco) dias uteis consecutivos em virtude de casamento;

C) 05 (cinco) dias Uteis consecutivos na semana do nascimento ou adogdo de filho.

D) 03 (tres) dias Uteis ou 24 (vinte e quatro) horas fracionadas por ano, para levar filho de até 10 (dez) anos
ao médico, mediante comprovacao em até 48 horas posteriores.

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUARTA - AUSENCIAS POR NECESSIDADE PARTICULAR

O Empregado terd direito a 3 (trés) faltas ndo remuneradas, a cada periodo de janeiro a
dezembro, sem prejuizo da integracédo destas auséncias em descansos semanais remunerados,
férias e verbas rescisorias.



Paragrafo 1° - Preferindo o empregado gozar do pleno direito, em uma Unica vez no periodo
obriga-se a pré-avisar o empregador com a antecedéncia de 30 (trinta) dias.

Paragrafo 2° - E facultado ao empregador o direito de conceder ou n&o o gozo do triduo, assim
considerados os trés dias consecutivos, quando requerido para coincidir com feriados, épocas
festivas, como Natal, Ano Novo, Carnaval e Semana Santa, desde que ndo exceda a 20% (vinte
por cento) do quadro de funcionarios do setor.

OUTRAS DISPOSICOES SOBRE JORNADA

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUINTA - SAIDAS ANTECIPADAS EM DIAS DE PROVA
ESCOLAR/VESTIBULAR

Ao empregado estudante, sujeito ao regime de 40 ou 44 horas semanais, sera permitida a saida
antecipada do expediente em até 01 (uma) hora, em dias de provas escolares, convencionada a
prévia comunicacdo e posterior comprovacdo por atestado fornecido por escola devidamente
oficializada.

Paragrafo Unico - Mediante comunicagdo com 72 (setenta e duas) horas de antecedéncia, seréo
abonadas as faltas dos empregados abrangidos por esta CONVENCAO COLETIVA DE
TRABALHO, quando do exame vestibular ou selecéo para ingresso em Instituicdo de Ensino
Superior. A comprovacao se dara mediante apresentacdo da respectiva inscricdo, bem como de
sua aprovacgao para as fases subsequentes, conforme artigo 473 da CLT — Inciso VII.

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEXTA - LOCAL PARA AMAMENTACAO

Os estabelecimentos onde trabalhem pelo menos 25 (vinte e cinco) mulheres com mais de 16
anos de idade, terdo local apropriado onde seja permitida a guarda, sob vigilancia e assisténcia,
dos seus filhos, no periodo da amamentacéo, ressalvando o disposto no artigo 389, paragrafo 2°
da CLT.

Paragrafo Unico - Nos termos do artigo 396 da CLT, as empresas poderdo conceder dispensa
de 1(uma) hora antes ou depois de cada jornada de trabalho, por solicitacdo da empregada.

FERIAS E LICENCAS

OUTRAS DISPOSICOES SOBRE FERIAS E LICENCAS
CLAUSULA QUADRAGESIMA SETIMA - FERIAS INDIVIDUAIS OU COLETIVAS

O inicio das férias individuais ou coletivas ndo poderd recair nas sexta-feiras, sabados,
domingos, feriados ou dias jA compensados.



Paragrafo 1° -As Empresas informardo ao empregado, com 30 (trinta) dias de antecedéncia, o
inicio do gozo das férias.

Paragrafo 2° - Na vigéncia da presente CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO, as
Empresas s6 concederao férias coletivas mediante acordo com os trabalhadores e o SINDIESP.

Paragrafo 3° - O pagamento das verbas referentes as férias devera ser efetuado até o 2° dia util
anterior ao inicio do gozo.

Paragrafo 4° - E facultado ao empregado, desde que nio conflite com as necessidades da
empresa, solicitar o gozo de férias em 2 (dois) periodos, ndo podendo, nenhum deles ser inferior
a 10 (dez) dias.

Paragrafo 5° - A partir de 06 de junho de 2011, o empregado que retornar das férias gozara de
garantia de emprego, pelo periodo de 30 (trinta) dias, contando da data do retorno ao trabalho,
exceto quando da perda de contrato com a tomadora de servico devidamente comprovado,
periodo este que ndo se confunde com o aviso prévio.

SAUDE E SEGURANCA DO TRABALHADOR

CONDICOES DE AMBIENTE DE TRABALHO

CLAUSULA QUADRAGESIMA OITAVA - GRUPO DE ESTUDO DAS DOENGAS
PROFISSIONAIS

Sera mantido pelas partes 0 Grupo Técnico, visando a realizacdo de estudos na area de
prevencdo de acidentes do trabalho e doencas profissionais. O Grupo podera solicitar a
participacdo e auxilio de instituicbes governamentais relacionadas a seguranca e medicina
do trabalho.

ACEITACAO DE ATESTADOS MEDICOS
CLAUSULA QUADRAGESIMA NONA - ATESTADOS MEDICOS

Serdo reconhecidos e aceitos pelas Empresas, para justificativa de falta, os atestados médicos e
de urgéncias odontolégicas emitidos pelo SUS, Departamento Médico, Odontolégico ou
Convénios da Empresa, ou ainda, pelo Departamento Médico, Odontolégico ou Convénios do
SINDIESP, sendo preferenciais os atestados emitidos pelos Convénios Médicos e Odontolégicos
ou Departamento Médico e Odontolégico da Empresa.

Paragrafo 1° - A Empresa que ndo proporcionar assisténcia médica para seus empregados,
devera aceitar atestados médicos de convénios particulares.

Paragrafo 22 - Serdo reconhecidos e aceitos pelas empresas, para justificativa de falta, os
atestados odontoldgicos, limitado a dois dias e meio por ano.



CAMPANHAS EDUCATIVAS SOBRE SAUDE
CLAUSULA QUINQUAGESIMA - POLITICA GLOBAL SOBRE AIDS

O SEPROSP, em conjunto com o SINDIESP compromete-se a contribuir com recursos
bastantes para promocdo de campanhas educativas visando a prevencdo da Sindrome da
Imuno Deficiéncia Adquirida (AIDS).

OUTRAS NORMAS DE PREVENCAO DE ACIDENTES E DOENCAS
PROFISSIONAIS

CLAUSULA QUINQUAGESIMA PRIMEIRA - COMUNICACOES DE ACIDENTE DO
TRABALHO

A empresa encaminhara ao INSS a CAT dos empregados com Lesfes por Esforcos Repetitivos
(LER), devidamente diagnosticados pelo Servico Médico Ocupacional, ou doencas nos olhos
causadas pelo video.

Paragrafo 1° - Conforme previsto no Artigo 22, Paragrafo 2° da Lei 8213/98, quando o
empregador ndo emitir a CAT, o SINDIESP a emitir4, encaminhando ao INSS.

Paragrafo 2° - Comprovada a ocorréncia dessas doencas no empregado, a empresa 0
reaproveitard em func¢des que nao exijam esforgos repetitivos.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEGUNDA - NORMA TECNICA SOBRE L.E.R.

Passam a fazer parte integrante da presente CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO, as
disposicbes da NR17, alterada pela portaria MTPS 3751 de 26/11/1990 e a Norma Técnica
sobre LER adotada pela resolucdo SS-197 de 16/06/1992, nos termos expressos das suas
aplicacoes.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA TERCEIRA - NR-7 - MEDICO COORDENADOR
As partes, observando as disposi¢coes da Portaria n. © 8 de 08/05/96, que altera a NR-7 —

Programa de Controle Médico de Saude Operacional — PCMSO, no seu item 7.3.1.1.,
desobrigam as empresas ali enquadradas a indicar e manter médico coordenador.

RELACOES SINDICAIS

ACESSO DO SINDICATO AO LOCAL DE TRABALHO

CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUARTA - GARANTIA DE ACESSO AO DIRIGENTE
SINDICAL

O dirigente sindical no exercicio de sua funcdo representativa tera acesso garantido pelas
Empresas para manter contato ou realizar reunides com os empregados.

Paragrafo 1° - O SINDIESP enviara oficio assinado pelo seu Presidente a direcdo da empresa
contendo a pauta dos assuntos a serem tratados.

Paragrafo 2° - Recebido o oficio do Sindicato, a Empresa tera 15 (quinze) dias, para designar no
prazo subsequente de até 30 (trinta) dias, a data, a hora, dentro da jornada de trabalho, e o
local, em suas dependéncias, para a realizacdo dos contatos ou reunides solicitadas.



Paragrafo 3° - Caso a empresa néo disponha de espac¢o adequado para 0s contatos ou reunides
de que tratam esta Clausula, devera ser designado em comum acordo outro local.

LIBERACAO DE EMPREGADOS PARA ATIVIDADES SINDICAIS

CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUINTA - LIBERACAO DE EMPREGADOS PARA
ATIVIDADES SINDICAIS

Os diretores do SINDIESP, eleitos conforme o Estatuto (Titulares e Suplentes), Conselho Fiscal
(titulares e suplentes), Delegado Representantes a Federagéo (titulares e suplentes) e Conselho
de Etica (titulares e suplentes) serdo liberados de suas fun¢ées na empresa para exercicio de
seus mandatos de representacdo e administracdo sindical, ficando-lhes assegurado o
pagamento integral de seus salarios e beneficios como se trabalhando estivessem.

Paragrafo 1°. - Fica limitada esta liberacdo a 07 (sete) Diretores Sindicais sendo 1 (um) diretor
por empresa que tenha mais de 200 (duzentos) empregados.

Paragrafo 2°. - O SINDIESP se compromete, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, a informar
os nomes dos dirigentes sindicais que serdo liberados por esta clausula, explicitando o nome da
empresa e o0 cargo ocupado.

Paragrafo 3°. - A partir de 01/01/2005, os diretores do SINDIESP somente poderao ser liberados
nos termos desta clausula, por um mandato.

GARANTIAS A DIRETORES SINDICAIS

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEXTA - ESTABILIDADE PARA DIRIGENTES SINDICAIS

Conforme estabelece o artigo 8° Inciso VIII da Constituicdo Federal, fica vedada a dispensa do
empregado sindicalizado, a partir do registro de sua candidatura a cargo de Diretoria (titulares e
suplentes), Conselho Fiscal (titulares e  suplentes), Delegados Representante a
Federaco (titulares e suplentes, Conselho de Etica (titulares e suplentes) ou de representacéo
sindical e, se eleito, até 1 (um) ano apdés o final do mandato, salvo se cometer falta grave nos
termos da Lei.

CONTRIBUICOES SINDICAIS

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SETIMA - CONTRIBUICAO SINDICAL E CONFEDERATIVA
PATRONAL

As empresas integrantes das categorias econdmicas representadas pelo SEPROSP recolheréo
a contribuicdo sindical até o dia 31/01/2011 e a contribui¢do confederativa até o dia 31/07/2011,
conforme Art. 8° inciso IV da Constituicdo Federal de 1988, estabelecidas e aprovadas
na Assembléia Geral Ordinaria de 12 de janeiro de 2011.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA OITAVA - CONTRIBUICAO ASSISTENCIAL - SINDIESP

As empresas descontardo de todos os empregados que forem beneficiados pela presente
CONVENGCAO COLETIVA DE TRABALHO, sindicalizados ou néo, a titulo de contribuicdo



assistencial, em favor do SINDIESP os seguintes percentuais: 1,0% (um por cento) ao més
sobre o salario nominal a partir do més de janeiro de 2010, limitado ao valor de R$ 30,00 (trinta
reais).

Paragrafo 1° - O recolhimento sera feito até o 5° (quinto) dia atil do més subseqlente ao
desconto do empregado, através de guia emitida pelo SINDIESP, Ap6s o recolhimento, as
empresas remeterdo ao SINDIESP, copia da guia quitada e a relacdo nominal dos contribuintes,
especificando os respectivos salérios e contribuigdes individualizadas;

Paragrafo 2° - Fica assegurado o prazo de 10 (dez) dias, a partir da assinatura da presente
Convencéo, para os empregados nao socios do SINDIESP oporem-se ao desconto, atravées de
manifestacdo escrita e individualizada a ser apresentada pessoalmente na sede e nas
delegacias regionais do SINDIESP.

Paragrafo 3° - Os empregados em férias, afastamento por licenca saude, maternidade,
trabalhando fora da base ou admitidos apds data base terdo o mesmo prazo para manifestar
oposicao, apos o retorno ao trabalho.

OUTRAS DISPOSICOES SOBRE RELACAO ENTRE SINDICATO E EMPRESA

CLAUSULA QUINQUAGESIMA NONA - MULTAS PELO DESCUMPRIMENTO DE
CLAUSULAS

O inadimplemento dos prazos e determinacbes acordados na presente CONVENCAO
COLETIVA DE TRABALHO acarretara a parte infratora as seguintes penalidades:

A) descumprimento de Clausula de natureza trabalhista, multa no valor de 7% (sete por cento)
do salario normativo da categoria, Clausula "Salarios Normativos" Alinea “ C” , sem prejuizo da
aplicacdo de juros moratérios e atualizacdo monetéria, por infracdo, a ser revertida em favor da
parte prejudicada.

B) descumprimento de Lei e da presente CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO, referentes
a contribui¢cdes sindicais, associativas e assistencial, multa no valor correspondente a 7% (sete
por cento) do montante nao recolhido, corrigido pela variacdo do IGP da FGV, cumulativamente,
por més de atraso, revertida em favor do SINDIESP.

CLAUSULA SEXAGESIMA - REEMBOLSO DE DESPESAS ADMINISTRATIVAS

As empresas recolherdo ao SINDIESP, quando dos calculos trabalhistas a titulo de
ressarcimento de despesas administrativas, a importancia de R$ 10,00 (dez reais) se o
empregado for associado ao SINDIESP e R$ 20,00 (vinte reais) se o empregado ndo for
associado.

CLAUSULA SEXAGESIMA PRIMEIRA - PARTICIPACAO EM CURSOS
PROFISSIONALIZANTES, CURSOS OU ENCONTROS SINDICAIS

Os dirigentes e delegados sindicais ndo afastados de suas fungbes nas empresas poderdo
ausentar-se do servico, até 03 (trés) dias por ano, sem prejuizo dos salarios das férias, 13°
salario e o DSR, para participarem de cursos ou encontros sindicais, desde que a empresa seja
pré-avisada por escrito, pelo Sindicato, com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias as datas do
evento.

CLAUSULA SEXAGESIMA SEGUNDA - QUADRO DE AVISOS

Ressalvadas as situagdes mais favoraveis ja existentes, as Empresas colocardo a disposicdo do
SINDIESP, quadros de aviso para veiculacdo de comunicados de interesse dos empregados.



Paragrafo Primeiro — Os comunicados serdo encaminhados pelo SINDIESP ao setor
competente da Empresa, que devera coloca-lo no quadro dentro de 24 (vinte e quatro) horas
contados do recebimento, mantendo-os no local pelo tempo minimo de 96 (noventa e seis)
horas.

DISPOSICOES GERAIS

REGRAS PARA A NEGOCIAQAO
CLAUSULA SEXAGESIMA TERCEIRA - NEGOCIACAO COMPLEMENTAR
Fica garantida ao SINDIESP, em conjunto com o SEPROSP, sob pena de nulidade, a abertura
de negociacdo complementar a presente CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO, por grupo

de empresas ou empresas isoladas, visando a melhoria das Clausulas aqui existentes, que
serdo tidas como patamar minimo dos direitos dos empregados abrangidos.

CLAUSULA SEXAGESIMA QUARTA - REABERTURA DE NEGOCIACOES

Vindo a ocorrerem fatos econdmicos e sociais que determinem a alteracdo das condi¢des
vigentes, fica assegurada a reabertura de negociacao entre as partes convenentes.

MECANISMOS DE SOLUC}AO DE CONFLITOS
CLAUSULA SEXAGESIMA QUINTA - FORMA DE SOLUCAO DE CONFLITOS

As controvérsias decorrentes da aplicacdo da presente CONVENCAO COLETIVA DE
TRABALHO serdao resolvidas perante a Comissao de Conciliacdo Prévia da seguinte forma:

A) CONFLITOS INDIVIDUAIS - As divergéncias individuais sofrerdo obrigatoriamente exame
conciliatério por parte da Comisséo, procedimento indispensavel para a propositura de
Reclamacao Trabalhista perante a JUSTICA DO TRABALHO.

B) CONFLITOS COLETIVOS O dissidio para solucdo de conflitos de natureza coletiva so
podera ser instaurado se houver comprovada recusa de negociacdo por uma das partes.

C) PRAZOS — A Comissao tera prazo de 15 (quinze) dias, contados do protocolo do pedido do
interessado, empregado ou empregador, para realizar a tentativa de conciliacdo do conflito.

Paragrafo Unico. A Comissdo de Conciliagdo Prévia de que trata esta Clausula é composta de
representantes legais do SINDIESP e do SEPROSP.

APLICACAO DO INSTRUMENTO COLETIVO



CLAUSULA SEXAGESIMA SEXTA - ACAO DE CUMPRIMENTO

Na ocorréncia de infracdo de quaisquer disposicBes contidas na presente CONVENCAO
COLETIVA DE TRABALHO, os empregados, ou o SINDIESP, poderédo intentar agdo de
cumprimento, nos moldes do artigo 872, paragrafo Unico, da CLT, vez que a avenca
administrativa se equipara ao acordo judicial, como prescrito pelo artigo 611 da Consolidacao
das Leis do Trabalho.

CLAUSULA SEXAGESIMA SETIMA - NORMAS CONSTITUCIONAIS

A edicdo de lei ordinaria e/ou complementar regulamentadora dos preceitos constitucionais
substituir4, onde aplicavel, direitos e deveres previstos nesta CONVENCAO COLETIVA DE
TRABALHO, ressalvando-se sempre a condicdo mais favoravel ao empregado, vedada em
qualquer hipotese a acumulacgéo.

CLAUSULA SEXAGESIMA OITAVA - DAS CLAUSULAS ACORDADAS

As partes se comprometem a observar os dispositivos ora pactuados, ficando certo que a parte
infratora incorrerd nas penalidades previstas nesta CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO e
na legislacéo vigente.

OUTRAS DISPOSICOES
CLAUSULA SEXAGESIMA NONA - SENAS E COOPERATIVA DE CREDITO

O SEPROSP e o SINDIESP, através de Comissao Paritaria, elaborardo projetos para
viabilizacdo do SENAS — Servico Nacional dos Servicos e da Cooperativa de Crédito dos
Profissionais de Informatica.

Paragrafo 1° As Empresas abrangidas por esta CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO
contribuirdo mensalmente para a criacdo do SENAS, com o percentual de 0,01% (um milésimo
por cento) do seu faturamento.

Paragrafo 2° O SEPROSP elaborara o regulamento, as normas de funcionamento, arrecadacao
e a aplicacao dos recursos do SENAS.

CLAUSULA SEPTUAGESIMA - FUSAO/INCORPARACAO DE EMPRESAS

Ocorrendo a fusdo ou incorporacdo de Empresas, ou ainda, de absorcdo de mao de obra,
mesmo que parcial, perante o mesmo tomador dos servigos, serdo assegurados aos
empregados todos os beneficios e vantagens do contrato individual de trabalho vigente na época
do evento.

CLAUSULA SEPTUAGESIMA PRIMEIRA - GARANTIAS GERAIS
Ficam asseguradas as condicdes mais favoraveis praticadas nas Empresas, com relacéo a
quaisquer das clausulas previstas nesta CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO.



CL/\USL{LA SEPTUAGESIMA SEGUNDA - PREENCHIMENTO DE FORMULARIO PARA A
PREVIDENCIA SOCIAL

As empresas preencherdo a documentagdo exigida pelo INSS, quando solicitada pelo empregado,
devendo fornecé-la nos seguintes prazos:

A) Para fins de Auxilio Doencga: 3 (trés) dias uteis
B) Para fins de Aposentadoria: 10 (dez) dias uteis
C) Para fins de Aposentadoria Especial: 15 (quinze) dias uteis

Paragrafo Unico - As empresas fornecerdo, por ocasido do desligamento do empregado, quando for
o caso, o formuldrio exigido pelo INSS para fins de instrugdo do processo de Aposentadoria
Especial.

CLAUSULA SEPTUAGESIMA TERCEIRA - GRUPO DE ESTUDOS PREVIDENCIA
COMPLEMENTAR

Sera mantido pelas partes o Grupo Técnico, incumbindo-se da realizagdo de estudos na area de
Previdéncia Complementar. O Grupo podera solicitar a participagdo e auxilio de instituicdes
governamentais relacionadas & Seguridade Social, especialmente no que diz respeito a Planos de
Previdéncia Complementar.

CLAUSULA SEPTUAGESIMA QUARTA - ASSISTENCIA FINANCEIRA E DE SERVIGOS

As empresas fornecerdo ao SINDIESP, codigo para consignagédo e desconto em folha de
pagamento de seus trabalhadores, referente a empréstimos de instituicbes financeiras e de
servigos.

Paragrafo 1° - Compete ao SINDIESP indicar a Operadora para realizagdo das transacdes
financeiras e servicos, e, cabendo a operadora o recebimento dos créditos diretamente em sua
conta corrente e/ou a quem indicar. Este procedimento se efetuara com correspondéncia do
SINDIESP a Empresa, que imediatamente fornecera os c6digos necessarios.

Paragrafo 2° - Os Custos operacionais decorrentes das transag¢des serdo de responsabilidade da
operadora indicada.

Paragrafo 3° - Para a realizagdo das transagdes financeiras, comprometem-se as partes de que ndo
havera exclusividade de agente financeiro.
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